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條款及細則 

1. 本八達通 App「Call車易」香港的士電子優惠券推廣（「本推廣」）由八達通卡有限公司 

（及其繼承人及承讓人） （「八達通公司」）及悅行(香港)科技有限公司（及其繼承人及

承讓人）（「悅行」）合辦及公開予你，作為八達通公司的客戶及八達通及/或八達通銀

包持有人，並受下列條款及細則（「本條款及細則」）所約束。 

2. 參與本推廣，你將被視為已閱讀、接受及同意受本條款及細則所約束。 

3. 八達通的私隱政策、發卡條款、八達通手機應用程式使用條款、八達通網上付款服務條款

及細則及其他由八達通公司於www.octopus.com.hk 及/或八達通App公佈並不時修訂的

條款及細則，均適用於本推廣。 

4. 本推廣條款及細則所指的「八達通App」的定義乃根據八達通發卡條款內的「八達通手機

應用程式」。「八達通」、「八達通銀包」及「八達通銀包持有人」的定義乃根據八達通

發卡條款。 

推廣詳情 

5. 推廣期 

本推廣之推廣期由2026年10月15日 00:00（香港時間）起至2027年1月3日 23:59（香港

時間）結束（包括首尾兩日）（「推廣期」）。 

6. 合資格交易 

6.1 根據本條款及細則，如你： 

(a) 為八達通銀包持有人及／或八達通持有人並已於八達通App登記八達通（「合資格

八達通」）；及 

(b) 於電子優惠券期內(定義見下文第7.1條)成功領取5折電子優惠券(定義見下文第7.1

條)；及 

(c) 於5折電子優惠券有效期內(定義見下文第7.2條)，使用你的合資格八達通及／或八

達通銀包支付一宗合資格交易的預估車資(定義見下文第6.2條) 

 

你將被視為本推廣的合資格參加者（下稱「合資格參加者」），並可於支付該合資格

交易的預估車資時獲扣減相等於該交易預估車資金額百分之五十的折扣 (折扣最高為港

幣50元)。 

 

6.2 「合資格交易」指於5折電子優惠券有效期內，使用合資格八達通及／或八達通銀包於

香港成功支付通過八達通App叫車預訂平台(「平台」)的叫車服務交易。任何最終被拒

絕或取消的交易（不論原因）均不屬於合資格交易。為免疑義，如交易最終被拒絕或

取消，已使用的5折電子優惠券將退回至「我的」頁面下的「我的優惠券」，並可於5

折電子優惠券的有效期內再次使用。 

 

6.3 如合資格八達通及／或八達通銀包於推廣期內出現故障、遺失、被盜或因任何原因而

失效，則該等合資格八達通及／或八達通銀包於推廣期內所記錄的任何及所有支付交

易及金額，將不被視為合資格交易。 

http://www.octopus.com.hk/
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7. 5折電子優惠券 

 

7.1 由2026年10月15日00:00(香港時間)起至2026年12月31日23:59(香港時間)結束(包括

首尾兩日)(「電子優惠券領取期」)， 5折電子優惠券(統稱「5折電子優惠券」，個別稱

為「5折電子優惠券」)將於平台供領取。電子優惠券領取期內，5折電子優惠券的數量

有限，先到先得，送完即止。一旦達到上限，電子優惠券領取期內將不再提供任何5折

電子優惠券。 

 

7.2 一旦成功領取5折電子優惠券，其有效期為三(3)天(「5折電子優惠券有效期」)，並會

儲存在平台內「我的」頁面下的「我的優惠券」。當符合第6.1條所列的所有條件時，

該5折電子優惠券將會被使用，並於繳付合資格交易預估車資時，獲扣減相等於該交易

預估車資金額百分之五十的折扣，折扣最高為港幣50元。若該5折電子優惠券未有於5

折電子優惠券有效期內使用，將於5折電子優惠券有效期後失效。於5折電子優惠券被

使用或失效後，你可於電子優惠券領取期內的任何時間再次領取5折電子優惠券，惟須

於電子優惠券領取期的5折電子優惠券總數量尚未達到上限的情況下。本推廣的每位參

加者，於電子優惠券期內最多可領取四(4)張5折電子優惠券。 

 

7.3 舉例來說，如合資格交易的預估車資為港幣60元，使用5折電子優惠券後，你需為叫車

服務支付港幣30元。如合資格交易的最終車資高於合資格交易的預估車資，你需要補

付差額，即是用5折電子優惠券後的合資格交易最終車資(受制於折扣最高為港幣50元)

及你使用叫車服務前已付的合資格交易預估車資之間的差額。因此，如合資格交易的

最終車資為港幣80元，你需要補付港幣10元差額(港幣80元 x (100% - 50%) – 港幣30

元= 港幣10元)。但是，如合資格交易的最終車資低於合資格交易的預估車資，你使用

叫車服務前已付的合資格交易預估車資及使用5折電子優惠券後的合資格交易最終車資

(受制於折扣最高為港幣50元)之間的差額，將會退還給你。因此，如合資格交易的最終

車資為港幣50元，你將會獲退還港幣5元(港幣30元 – 港幣50元 x (100% - 50%) = 港幣

5元)。 

 

7.4 在任何情況下，5折電子優惠券皆不可更改、轉讓、兌換或更換為現金或任何其他形式

的現金、貨品、服務或其他電子幣值。 

 

一般 

8. 在任何情況下，任何人士不能就本推廣或遇到任何通訊系統故障、中斷、截取、暫停、延

遲、停電、損失、無法使用、切割、不正確的數據傳輸或其他故障向八達通公司提出任何

申索。 

9. 如發現或懷疑有任何欺詐行為，你可能會被取消參與資格，並喪失領取 5 折電子優惠券的

權利。 
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10. 八達通公司有唯一及絕對權利於任何時間修訂本推廣條款及細則，並於八達通公司網頁

www.octopus.com.hk 公佈時即時生效。 

11. 八達通公司及悅行對於有關本推廣的任何及全部事宜均有最終決定權。 

12. 悅行為平台的營運方。八達通公司並非悅行及／或任何服務供應商根據任何合資格交易所

提供及／或供應之服務的供應商，對該等服務的提供、供應、質素、適銷性或是否適合任

何特定用途概不承擔任何責任。任何有關平台及／或由悅行及／或該等服務供應商所提供

及／或供應之服務項目的查詢或問題，應直接向悅行查詢。 

13. 有關本推廣活動的查詢或爭議，必須於 2027 年 2 月 2 日或之前透過平台的「聊天」功能

向悅行提出。悅行或會要求你提供個人資料或資訊以處理你的查詢及／或爭議。悅行使用

你的個人資料將受其私隱政策或條款及細則所約束。在向悅行提供或提交你的個人資料或

資訊前，請細閱其私隱政策及個人資料收集聲明。如對悅行使用你的個人資料或資訊有任

何查詢、問題、爭議或投訴，請直接聯絡悅行。 

14. 本推廣條款及細則須根據香港特別行政區法律所規管及闡釋。 

15. 除本推廣的合資格參加者及八達通公司外，其他人士不可藉《合約（第三者權利）條例》

（香港法例第 623 章）執行本推廣條款及細則之條文。 

16. 本推廣條款及細則的中、英文如有歧義，概以英文為準。 

http://www.octopus.com.hk/

