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1. 使用 PC阅卡机服务 

  

1. 于主目录选择「顾客服务」 

 

2. 于次目录选择「八达通 PC阅卡机服务」 

 

  



2. 查阅八达通交易纪录 

 

 

1. 于「八达通 PC阅卡机服务」页点选「查询最近的交易纪录」 

 
2. 请将你的八达通放在八达通 PC阅卡机上 



 

3. 查阅相关交易纪录。如你的八达通有待领未完成交易退款，相关的

退款讯息及交易详情会显示，而退款亦会即时自动转到八达通上 

 

  



3. 启动自动增值服务 

 

1. 于「八达通 PC阅卡机服务」页点选「网上启动自动增值服务」 

 
2. 请将你的八达通放在八达通 PC阅卡机上 



 

3. 按指示输入身分证明文件号码及出生日期以便核对 
 

4. 自动增值服务启动已完成 

 

  



4. 启动日日赏功能 

 

1. 于「八达通 PC阅卡机服务」页点选「网上启动日日赏功能」 

 
2. 请将你的八达通放在八达通 PC阅卡机上 



 

3. 你的会员八达通已完成启动 

 

  



5. 使用八达通 PC阅卡机作八达通网上付款 

 

1. 于网上商店选择货品／服务 

 

2. 选择「八达通」作付款方式 



 

3. 选择「使用八达通 PC阅卡机付款」。如你希望使用备有近场通讯功

能(NFC) 之流动装置付款，请使用「八达通」App扫瞄二维码，或

输入七位的付款编号。详情请参阅使用 NFC装置作八达通网上付款

－使用步骤示范 

 

4. 细阅及接受八达通网上付款服务重要资讯 

http://www.octopus.com.hk/web09_include/_document/sc/demo-oop.pdf
http://www.octopus.com.hk/web09_include/_document/sc/demo-oop.pdf


 

5. 确认商户名称及付款总额，然后输入八达通号码的最后三个数字(不

包含括号号码) 

 

6. 请将你的八达通放在八达通 PC阅卡机上, 直至付款完成 



 

7. 交易详情列于收据上。你可列印或储存收据作日后参考 

  



6. 领取未完成交易及其他退款 

 

1. 于「八达通 PC阅卡机服务」页点选「领取未完成交易及其他退款」 

  



 
 

2. 请将你的八达通放在八达通 PC阅卡机上 

  



 

3. 成功领取退款,并显示退款金额。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


